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Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego z dnia 

24.10.2025r. 

 

UMOWA NR ............................. 
 

zawarta w dniu .............................  roku pomiędzy: 

 

Nazwa: Centrum Produkcyjne Pneumatyki „PREMA” Spółka Akcyjna 

Adres: ul. Wapiennikowa 90, 25-101 Kielce 

KRS: 0000127140 

NIP: 6570386838 

REGON: 000139620 

BDO: 000002162 

Osoby reprezentujące: 

Prezes Zarządu  

Wiceprezes Zarządu  

 

zwana dalej Odbiorcą 

a 

Nazwa:  

Adres:  

KRS:  

NIP:  

REGON:  

Reprezentowana przez: 

  

 

zwaną dalej Dostawcą 

                             

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY 
Przedmiotem umowy jest: 
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1. Dostawa sprzętu serwerowego oraz oprogramowania wraz ze świadczeniem usługi migracji środowiska produkcyjnego 
oprogramowania ERP Insignum i wsparcia administracyjnego infrastruktury opisanego szczegółowo w załączniku nr 1 do Umowy   

2. Dostawca oświadcza, że prowadzi działalność gospodarczą obejmującą profesjonalne tworzenie systemów informatycznych 
wspomagających zarządzanie przedsiębiorstwem oraz świadczenie związanych z tym usług. Dostawca zapewnia również, że posiada 
odpowiedni potencjał techniczny i ekonomiczny oraz wykwalifikowane kadry dysponujące stosowną wiedzą i doświadczeniem, 
niezbędne do realizacji Umowy.  

3. Dostawca zobowiązuje się wykonać czynność (prace) będące przedmiotem Umowy terminowo oraz z zachowaniem należytej 
staranności, wymaganej w stosunkach danego rodzaju, zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami technicznymi, wiedzą fachową, 
zasadami sztuki i dostępnej wiedzy technicznej. 
 

§ 3. WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Dostawca wykona przedmiot Umowy do dnia ………………………………… roku. 

2. Odbiór prawidłowo zrealizowanego Przedmiotu Umowy, określonego w Załączniku nr 1 zakończy się podpisaniem przez Odbiorcę 
stosownego protokołu odbioru. W przypadku stwierdzenia wad Przedmiotu umowy Odbiorca będzie uprawniony do odmowy jego przyjęcia 
i wyznaczenia terminu na ich usunięcie. 

3. W przypadku nieusunięcia wad w zakreślonym przez Odbiorcę terminie, Odbiorca będzie uprawniony do zlecenia, bez uprzedniego 

upoważnienia przez sąd, ich usunięcia lub wykonania Przedmiotu umowy od nowa osobie trzeciej na koszt i ryzyko Dostawcy.  

4. Prace będące przedmiotem niniejszej umowy wykonywane będą w siedzibie Odbiorcy, za wyjątkiem prac, które ze względu na swój 

charakter mogą zostać wykonane poza siedzibą Odbiorcy. 

5. Prace wdrożeniowe będące przedmiotem umowy wymagające osobistej obecności pracowników Odbiorcy mogą być wykonywane  
w dni robocze, w uzgodnionym między stronami czasie pomiędzy godziną 7.00, a 15.00 chyba, że strony jednorazowo ustalą inaczej. Jako 
dzień roboczy rozumiany będzie dzień powszedni - od poniedziałku do piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. 

6. Dostawca oświadcza, iż dostarczy sprzęt serwerowy i oprogramowanie systemowe oraz wykona związane z instalacją i konfiguracją 
serwerów i oprogramowania systemowego, migracją środowiska produkcyjnego i wsparciem administracyjnym infrastruktury a także 
dostarczy licencje na ww. oprogramowanie systemowe zgodnie z załącznikiem nr 1. 

7. Odbiorca oświadcza, iż przewiduje i zaakceptuje możliwość zmiany umowy w zakresie dostawy sprzętu serwerowego i oprogramowania 
systemowego Microsoft poprzez zawarcie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności w następujących przypadkach: 

• w przypadku braku w aktualnym asortymencie dystrybutora określonego modelu sprzętu komputerowego, pod warunkiem,  
że Dostawca dostarczy sprzęt o parametrach równoważnych lub lepszych, które zostały wyspecyfikowane w Załączniku nr 1 oraz 
pod warunkiem, iż sprzęt ten umożliwi użytkowanie modułów systemu Insignum, 

• w przypadku pojawienia się na rynku urządzeń (oprogramowania) nowszej generacji o lepszych parametrach niż wskazane  
w Załączniku nr 1, 

• w przypadku braku w aktualnym asortymencie dystrybutora określonego oprogramowania systemowego Microsoft, pod 
warunkiem, że Dostawca dostarczy oprogramowanie systemowe umożliwiające użytkowanie modułów systemu Insignum. 

 

§ 4. CENY, SPOSOBY ROZLICZEŃ i WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy wynosi netto:  ……………………………………… PLN. Do łącznej kwoty netto doliczony zostanie 
podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu wystawienia faktury. 

2. Odbiorca zobowiązany jest zapłacić Dostawcy kwoty wynikające z realizacji niniejszej Umowy w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury. 
Faktura będzie wystawiona po podpisaniu protokołu odbioru. 

3. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez odbiorcę protokół odbioru, którego kopia będzie stanowiła załącznik do faktury. 

4. W przypadku opóźnienia w płatności Dostawcy przysługują odsetki ustawowe. 

5. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Odbiorcy. 

 
 

§ 6. ZOBOWIĄZANIA DOSTAWCY  
 

 Bez względu na inne zobowiązania podjęte przez Dostawcę w umowie, Dostawca: 
1. wyznaczy pracowników o odpowiednim przygotowaniu informatycznym do wykonywania zadań wynikających z niniejszej umowy,  
2. nie będzie posługiwał się podwykonawcami do wykonania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy. 
 
 

§ 7. WSPÓŁDZIAŁANIE STRON 

1. Strony zobowiązane są współdziałać przy wykonaniu niniejszej Umowy. 

2. Do kontaktów w sprawach związanych z realizacją niniejszej Umowy, Strony wyznaczają następujących pracowników. 

▪ ze strony Zamawiającego: 

…..………………..……………., e-mail: ………………………………………., tel.: ………….……….. 
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▪ ze strony Wykonawcy: 

…..………………..……………., e-mail: ………………………………………., tel.: ………….……….. 

3. Zmiana osób wymienionych w ust. 2 powyżej nie wymaga sporządzania aneksu do niniejszej umowy, lecz jedynie pisemnego 
poinformowania drugiej Strony. 

 

 
 

§ 8.  GWARANCJA 
1. Dostawca gwarantuje, że sprzęt serwerowy, który zostanie dostarczony Odbiorcy na podstawie niniejszej umowy wolny jest od wad prawnych, 

(nie jest obciążony prawami osób trzecich) oraz fizycznych. 
2. Serwery wyszczególnione w załączniku nr 1, które zostaną dostarczone Odbiorcy na podstawie niniejszej umowy objęte są 5 letnią gwarancją 

producenta, licząc od daty wystawienia przez Dostawcę faktury z tego tytułu.  
3. W dniu podpisania protokołu odbiorczego Dostawca przekaże Odbiorcy karty gwarancyjne na sprzęt serwerowy oraz licencje. Gwarancja 

realizowana jest przez punkty wskazane przez producenta lub w siedzibie Odbiorcy w przypadku gwarancji on-site. 
4. Wsparcie techniczne producenta sprzętu serwerowego zapewnione będzie jak niżej: 

4.1. minimum 5-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji. 
4.2. 15-minutowy czas reakcji na zdarzenia krytyczne przez całą dobę, 7 dni w tygodniu. 
4.3. gwarantowana całodobowa naprawa sprzętu w ciągu 6 godzin. 
 

 
§ 9 ROZWIĄZANIE  UMOWY 

 
1. Odbiorca będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 
 

a) nienależytego lub nieterminowego wykonania Przedmiotu umowy przez Dostawcę,  
b) likwidacji przedsiębiorstwa lub utraty uprawnienia do prowadzenia działalność gospodarczej w zakresie objętym zamówieniem. 
c) naruszenia w sposób rażący istotnych postanowień niniejszej umowy. 

2.  Odbiorca będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu przesłanki uzasadniającej 
złożenie tego oświadczenia. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy postanowienia dotyczące kar umownych pozostają w mocy, 
 
 

§  10 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 
 

1. Strony oświadczają, że wyrażają zgodę na przetwarzanie podanych w Umowie danych osobowych niezbędnych do realizacji Umowy, zgodnie  
z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych  
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. 
UE. L. z 2016 r. Nr 119) („RODO”). 

2. Strony oświadczają, iż są administratorami danych osobowych. Strony mogą kontaktować się w sprawie danych osobowych, korzystając z danych 
kontaktowych określonych w § 9 ust. 6. Dane osobowe, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe będą przetwarzane  
w bazach danych Stron w celu niezbędnym do realizacji zawartej pomiędzy Stronami Umowy.  

3. Dane osobowe przetwarzane będą zgodnie z art. 6 ust 1 lit. b RODO – wyłącznie w celu niezbędnym do realizacji Umowy i mogą być udostępnione 
podmiotom współpracującym w tym zakresie z administratorami danych. Strony oświadczają, że dane osobowe będą przetwarzane w czasie 
realizacji Umowy, a także w okresie po jej realizacji w czasie wymaganym przepisami prawa w zakresie archiwizacji dokumentów  
i sprawozdawczości finansowej.  

4. Każda ze Stron może w dowolnym momencie zwrócić się do drugiej Strony o dostęp do swoich danych, dokonywania ich zmian i poprawiania,  
a także ich usunięcia lub ograniczenia przetwarzania; Każda ze Stron może również skorzystać z prawa do przenoszenia danych, a także ma 
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych.  

5. Każda ze Stron ma prawo wnieść skargę do organu nadzorczego jeżeli uzna, że druga Strona przetwarza jego dane osobowe niezgodnie  
z wymaganiami obowiązującego prawa. Strony jednoznacznie oświadczają, że podanie danych osobowych w Umowie jest dobrowolne, ale 
niezbędne do zawarcia i realizacji Umowy. 

6. Inspektorem Ochrony Danych ze strony:  
6.1. Zamawiającego jest ………………………kontakt ……………………………. 
6.2. Wykonawcy jest Robert Kempa kontakt iod@cpp-prema.pl.  

 
 

§ 11.INNE POSTANOWIENIA 
1. Poufność: 

a. Strony zobowiązują się zachować w poufności informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy 
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 47, poz. 211 z późn. zm.) ze szczególnym 
uwzględnieniem ochrony danych osobowych na podstawie odrębnych przepisów, o ile w trakcie wykonywania prac Dostawca 
uzyska dostęp do tych danych, 
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b. Strony zobowiążą swoich pracowników i współpracowników i inne osoby, które uzyskają dostęp do informacji poufnych  
w niezbędnym zakresie, do zachowania poufności. 

2. Odpowiedzialność: 
a. odpowiedzialność Dostawcy wynikająca z zawarcia i wykonywania Umowy nie jest ograniczona i kształtować się będzie zgodnie  

z postanowieniami zawartymi w Umowie, 
b. Dostawca zobowiązuje się wykonać prace będące przedmiotem umowy z zachowaniem należytej staranności właściwej dla 

zawodowego charakteru wykonywanej działalności, zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami technicznymi oraz zasadami 
najnowszej, dostępnej wiedzy technicznej.  

3. Odbiorca dopuszcza zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku, gdy ze względów organizacyjnych nie było możliwe 

przystąpienie do wykonania zamówienia w terminie przewidzianym przez Odbiorcę. 

4. Kary umowne: 
a. W przypadku zwłoki w przekazaniu Przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie Dostawcy, Odbiorca może naliczyć karę 

umowną w wysokości 0,1% opłaty netto za wykonanie Przedmiotu Umowy za każdy dzień opóźnienia nie więcej jednak niż 30% 
wynagrodzenia netto za wykonanie Przedmiotu Umowy, 

b. W przypadku odstąpienia przez Odbiorcę z przyczyn leżących po stronie Dostawcy, Odbiorca może naliczyć karę umowną  
w wysokości 20% wynagrodzenia netto za wykonanie Przedmiotu Umowy. 

c. W przypadku poniesienia szkody, której wartość przekracza wysokość zastrzeżonych kar umownych, strony mogą dochodzić 
odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, 

d. Kary umowne mogą podlegać sumowaniu. 
 

5. Obowiązujące prawo: 
6. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie właściwe przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 

Cywilny oraz inne właściwe przepisy. 

7. Przypadki sporne: 
a. W razie powstania sporu pomiędzy Stronami na tle wykonania Umowy, przed wystąpieniem na drogę sądową Strony podejmą 

starania w celu rozwiązania rozbieżności na drodze negocjacji. Brak porozumienia, co do rozstrzygnięcia kwestii spornej w 
terminie 30 dni od daty jej zgłoszenia przez którąkolwiek ze Stron, uprawnia do skierowania sprawy na drogę postępowania 
sądowego. 

b. Sądem właściwym do rozpoznania sporu będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Odbiorcy. 
8. Sprawy porządkowe: 

a. Umowa zostaje zawarta przez obydwie Strony bez zatajania jakichkolwiek okoliczności, które, o ile byłyby znane, mogłyby mieć 
wpływ na treść umowy lub decyzję o jej zawarciu. 

b. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy jak i jej Załączników, dla swej ważności wymagają zachowania formy pisemnej i podpisów 
obydwu Stron pod rygorem nieważności. 

c. Załączniki do umowy stanowią jej część integralną. 
d. Wszelkie zawiadomienia przewidziane umową, dla wywołania skutków prawnych wymagają formy pisemnej i potwierdzenia ich 

doręczenia drugiej Stronie. 
9. Kopie umowy: Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. 
10. Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 do umowy - Przedmiot umowy  
2. Załącznik nr 2 do umowy - Oferta Dostawcy na „DOSTAWĘ SPRZĘTU SERWEROWEGO WRAZ ZE ŚWIADCZENIEM USŁUGI MIGRACJI 

ŚRODOWISKA PRODUKCYJNEGO OPROGRAMOWANIA ERP ORAZ WSPARCIA ADMINISTRACYJNEGO INFRASTRUKTURY 
SPRZĘTOWEJ.” z dnia ……………………… 

 

 

ODBIORCA: DOSTAWCA: 

 

 

 

 

 

 

 

Data: ……………………………. 


